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SUBARU PRIVAATSUSTEATIS  
 

Ühendatud autoteenused 
 
 
Subaru väärtustab teie privaatsust ja seetõttu selgitame teile, kuidas me töötleme teie isiku- ja 
sõidukite andmeid („isikuandmed“), kui pakume teenuseid, mida saate tellida oma konto („konto“) 
kaudu ja platvormi („platvorm“) kaudu kasutada:  

- ühendatud teenused, 
- kaugteenused, 
- ühendatud multimeediumiteenused. 

 
Edaspidi on käesolevas dokumendis eespool loetletud teenuste ühine nimetus „teenused“ ning 
ühendatud ja kaugteenust ühine nimetus „ühendatud teenused“. 
 
Käesolevas privaatsusteatises keskendutakse ühendatud ja kaugteenustele, mida Subaru osutab 
ühendatud rakenduse installimisel. Kui soovite saada rohkem teavet selle kohta, kuidas Subaru käitleb 
üldiselt isikuandmeid, tutvuge dokumendiga „Üldine Subaru privaatsuspoliitika“. 
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Kes me oleme?  
   

SUBARU EUROPE NV/SA (edaspidi „Subaru“, „meie“ või „me“) 
Leuvensesteenweg 555/8  
1930 Zaventem  
Belgia 
0438 574 810 
 
Meiega saate ühendust võtta järgmiste kontaktandmete kaudu. 

Kirja teel: saates kirja meie registrijärgsesse kontorisse andmekaitseametnikule. 
Tel: 0032 2 714 03 00 
E-post: privacy@subaru.eu  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 
 
 

Kes vastutab teie isikuandmete kogumise ja kasutamise eest? 
 
Vastavalt teie sõiduki mudelile ja teie tellimusele teile teenuseid osutades vastutab teie isikuandmete 
töötlemise Subaru. Meie oleme see, keda isikuandmete kaitse üldmääruses nimetatakse teie 
isikuandmete „vastutavaks töötlejaks“. Konkreetselt tähendab see, et Subaru määrab koos teiste 
isikutega kindlaks teie isikuandmete töötlemise eesmärgi ja vahendid. 
 
Subaru võib teha koostööd järgmise partneriga, kes tegutseb ühise vastutava töötlejana: 

 TME (Toyota Motor Europe NV/SA): TME on ühine vastutav töötleja, kuna ta kasutab teie 
autosõitudel põhinevaid andmeid analüüsi eesmärgil. Lisateavet selle kohta, kuidas ta 
isikuandmeid käitleb, leiate ta privaatsusavaldusest – https://www.toyota-
europe.com/legal/privacy-policy  

 
 
Miks me teie isikuandmeid kogume ja kasutame?  
 
Me kogume ja kasutame teie isikuandmeid järgmistel eesmärkidel: 
 

 teile teenuste osutamine ja teie tellimuse haldamine (nt konto loomine, mitteaktiivse konto 
sulgemine, teenuste (des)aktiveerimine, teenuste osutamine, teenuste uuendamine jne); 

 nii meie kui ka meie partnerite toodete ja teenuste kvaliteedi ning tulemuslikkuse jälgimine, 
analüüsimine, uuendamine ja arendamine; 

 värskenduste tegemine traadita side teel, et värskendada süsteeme, arendada funktsioone ja 
parandada programmivigu või defekte; 

 koondteabe saamine meie sõidukite toimimise kohta (näiteks muu hulgas hoiatustuled, 
veakoodid jne); 

 teie päringute ja kaebuste käsitlemine; 
 teie privaatsuseelistuste kohta arvestuse pidamine; 
 meie IT-süsteemide, rakenduste ja võrkude kaitsmine, hooldamine ning toetamine; 
 kui see on mõistlikult vajalik seoses vaidluse või uurimisega, millesse me oleme või võime olla 

kaasatud kas otse teie või kolmanda osapoolega; 
 kui õiguskaitseasutused, reguleerivad asutused või kohtud nõuavad meilt teie isikuandmete 

avaldamist neile; 
 kui meil on seaduslik kohustus teie isikuandmeid töödelda (nt peame säilitama teatud arvete 

andmeid vastavalt maksu- ja raamatupidamisseadustele). 
 

Võime jagada teie isikuandmeid kolmandate isikutega, kui õigusaktid seda meile lubavad, järgmistel 
eesmärkidel: 
 

- kui oleme kohustatud seda tegema, et täita oma õiguslikke kohustusi, näiteks keskkonna- või 
konkurentsiõigusest tulenevaid kohustusi; 

- kui olete andnud oma nõusoleku (või kui meil on õigusaktide alusel lubatud seda teha), et 
võimaldada meie võrgustikul (tütarettevõtetel, meie riiklikel turustajatel ja volitatud 
edasimüüjatel/remonditöökodadel) võtta teiega ühendust teatavate toodete pakkumiseks või 
teenuste osutamiseks, tootearenduseks, uurimistööks ja arendamiseks. Meie volitatud 
jaemüüjad/remonditöökojad on jaemüüjad (ettevõtted ja füüsilisest isikust ettevõtjad), kellel 
on meie riiklike turustajate luba müüa Subaru sõidukeid. Meie riiklikud turustajad on meie 
riiklikud turundus- ja müügiettevõtted, kes vastutavad a) meie volitatud jaemüüjate 



 
 
 

võrgustiku loomise ja haldamise, kaubamärgi edendamise ja kliendihalduse eest oma riigi 
territooriumil ning b) meie Subaru sõidukite müügi eest hulgimüügi tasandil; 

- kui riigiasutused (nt õiguskaitseasutused), reguleerivad asutused või kohtud nõuavad meilt 
teie isikuandmete avaldamist neile; 

- kui see on mõistlikult vajalik seoses vaidlusega, milles me oleme osapool või millesse võime 
olla kaasatud, võime jagada teie isikuandmeid näiteks teise (teiste) vaidlusse kaasatud 
osapool(t)ega või kohtuga. 
 

 
Kelle isikuandmeid töödeldakse?  
 
Me töötleme selle isiku isikuandmeid, kes kasutab sõidukit, mille kohta on olemas aktiivne teenuste 
tellimus. 
 
Pange tähele, et kui lubate kellelgi juhtida või kasutada oma sõidukit, olete kohustatud edastama 
käesoleva privaatsusteate sellele juhile või kasutajale, et teavitada seda isikut, et me töötleme 
isikuandmeid teenuste raames.  
 
Enne oma sõiduki omandiõiguse üleandmist teisele isikule või edasimüüjale peate 

- eemaldama, niivõrd kui see on tehniliselt võimalik, kõik andmed ja sisu (sealhulgas 
isikuandmed), kui neid on teie sõidukisse salvestatud ning mis on kättesaadavad teie kontolt, 
ja 

- eemaldama selle sõiduki oma kontolt. 
 
 
Mis isikuandmeid töödeldakse? 
 
Teenustega seoses kogume ja kasutame allpool loetletud isikuandmete kategooriaid. Pange tähele, et 
kui käesolevas privaatsusteatises viidatakse isikuandmete kategooriale, võib see hõlmata osaliselt või 
täielikult iga kategooria all loetletud konkreetseid isikuandmeid. 
 
1. Konto teave 

 
- Isikuandmed (nt tiitel, perekonna- ja eesnimi, emakeel)  
- Kontaktandmed (nt mobiiltelefoni number, e-posti aadress, postiaadress)  
- Teie kontoga seotud andmed (nt eelistatud ühenduse võtmise viis, tellimuse andmed, 

suhtluskeele eelistus, volitatud turustaja/remonditöökoja eelistus)  
- Andmed teie privaatsuseelistuste kohta (nt nõusoleku andmise kuupäev; see, millele te 

andsite oma nõusoleku; nõusoleku tagasivõtmise kuupäev; nõusoleku andmise viis (näiteks 
millise seadme kaudu))  

- Eelistatud peaseadme seadistused (nt taustavärv, navigatsiooni seadistused, helitugevuse 
seadistused) 

- Kõik heli- või pildifailid, mida võite platvormile ja/või oma kontole üles laadida 
- IP-aadress 
- Kasutaja tagasiside konkreetsete sündmuste või teenuste käivitajate kohta 
- Andmed, mida kasutame teie sõiduki tuvastamiseks (nt sõiduki identifitseerimisnumber, teie 

sõiduki andmesidemoodulisse paigaldatud SIM-kaardi IP-aadress) 
- Rakenduse või teenuse kasutamisega seotud andmed (nt sisselogimise statistika, veateadete 

jälgimine)  
 



 
 
 

2. Asukohaandmed 
 

- Teie sõiduki ja/või nutitelefoniga seotud geograafilise asukoha teave (nt teie sõiduki 
geograafiline asukoht (pikkus- ja laiuskraad), kavandatud sihtkoht, sõidud, liikumissuund), 
täpsetel kellaaegadel 

- Teave reisi kohta (nt hiljutised sihtkohad, lemmiksihtkohad) 
 

3. Telemaatilised andmed 
 

- Sõiduviis (nt sõidupäevikud, sõidukiirus, kiirendus ja pidurduskiirus)  
- Andmed, mida kasutame teie sõiduki tuvastamiseks (nt sõiduki identifitseerimisnumber, 

sõiduki ostukuupäev, teie sõiduki andmesidemoodulisse paigaldatud SIM-kaardi IP-aadress) 
- Sõiduki tehnilised andmed (nt läbisõit, kütusekulu, hoiatused) ja diagnostikaandmed (näiteks 

süsteemirikked ja hoiatustuled) 
- Sõidupunktid, mis koosnevad teistest telemaatilistest andmetest tuletatud andmetest 

 
4. Teave sõiduki kohta 

 
- Teave teie sõiduki kohta (sõiduki identifitseerimisnumber) 
- Peaseadme riistvaraspetsiifilised andmed (seadme seerianumber, tarkvaraversioon) 
 

5. Turvalisusega seotud andmed  
 

- Me logime teatud teavet meie IT-süsteemide, rakenduste ja võrkude kasutamise kohta, et 
kaitsta meie süsteeme ja meie klientide andmeid. Näiteks säilitame piiratud aja jooksul logisid 
selle kohta, kes ja millal on teie ühendatud auto andmetele ligi pääsenud, et saaks uurida 
võimalikku ohtu teie ühendatud auto andmete konfidentsiaalsusele, terviklikkusele ja 
kättesaadavusele. 

 
 
Millised on Subaru poolt teie isikuandmete kasutamise õiguslikud alused? 

 
1. Vajalik meie ja teie vahel sõlmitud lepingu täitmiseks 
 
Teenuste osutamiseks töötleme üldiselt teie isikuandmeid, et täita lepingut, mille olete allkirjastanud, 
nõustudes vastavate kasutustingimustega. 
 
2. Meie õigustatud huvid 
 
Vajaduse korral töötleme teie isikuandmeid, kui see on vajalik meie õigustatud huvide järgimiseks 
seoses teenuste osutamisega, tingimusel, et meie huvid ei ole vastuolus teie huvide ega õigustega ja 
vabadustega (nt teie privaatsusõigused). Näiteks: 

 
 töötleme teie isikuandmeid, et meie Subaru võrgustiku partnerid (nt riiklikud turustajad, 

volitatud edasimüüjad/remonditöökojad) saaksid võtta teiega ühendust hoolduse 
meeldetuletuste ja avariide haldamise raames;  

 kui soovime kasutada teie isikuandmeid anonüümsel kujul, et täiustada meie tooteid ja 
teenuseid ning teha ülevaateid ja analüüse või arendada uusi tooteid või teenuseid, toimub 
teie isikuandmete anonüümimine meie õigustatud ärihuvi alusel, et uuendada, täiustada meie 
tooteid ja teenuseid ning arendada uusi tooteid ja teenuseid; 



 
 
 

 kui õiguskaitseasutused, reguleerivad asutused või kohtud nõuavad meilt teie isikuandmete 
avaldamist neile. 

 
3. Meie õiguslikud kohustused 
 
Töötleme teie isikuandmeid, kui see on vajalik meie õiguslike kohustuste täitmiseks, sealhulgas 
kohtute või riigiasutuste otsuste täitmiseks.  
 
4. Teie nõusoleku alusel 
 
Teatavatel juhtudel töötleme teie isikuandmeid ainult siis, kui olete andnud selleks eelnevalt oma 
nõusoleku. Näiteks kui olete andnud oma nõusoleku, võime töödelda isikuandmeid, 
 

 et toetada teid sõiduki hoiatuste korral. 
 
Saate oma nõusoleku(te) eelistusi hallata igal ajal oma konto kaudu rakenduses. 
 
 
Kuidas ma saan peatada oma sõiduki geograafilise asukoha kasutamise? 
 
Kui te ei soovi, et teie sõiduki geograafilise asukoha andmeid kasutataks, saate igal ajal aktiveerida 
privaatsusrežiimi ("privaatsusrežiim") oma sõiduki peaüksuse seadete kaudu. Kui privaatsusrežiim on 
aktiivne, lõpetame geograafilise asukoha andmete kasutamise.  
 
Pange tähele, et pärast aktiveerimist kohaldatakse privaatsusrežiimi kõigi teenuste suhtes, mis 
tuginevad geograafilisele asukohale. Paljud teenused tuginevad (täielikult või osaliselt) teie sõiduki 
geograafilise asukoha andmetele. Seetõttu võivad need teenused olla aktiivse privaatsusrežiimi korral 
kättesaamatud või nende kvaliteet ja täpsus võivad olla mõjutatud. Näiteks kui olete aktiveerinud 
privaatsusrežiimi, ei saa te kasutada teenust, mis võimaldab teil oma sõidukit leida, ja me ei saa teie 
sõidukit pärast õnnetusteate saamist leida.  
 
Privaatsusrežiimi olek (aktiivne või mitteaktiivne) jääb selliseks, nagu te olete selle seadnud, kuni 
otsustate olekut muuta. Privaatsusrežiimi hetkeolekut saate kontrollida oma sõiduki peaseadme 
seadete kaudu.  
 
 
Üldine andmete kogumise ja säilitamisperioodi kokkuvõte 
 
Allolevas tabelis on esitatud kokkuvõte isikuandmetest, mida võime seoses teenustega kasutada, koos 
selgitusega, miks me neid kasutame ja kui kaua neid säilitatakse. 
 

Eesmärgid Õiguslik alus Andmekategooriad Säilitamisperiood 
- Teie konto loomine  Vajalik meie ja teie vahel 

sõlmitud lepingu 
täitmiseks 

- Konto teave 
- Turvalisusega seotud 

andmed  

Kuni teil on teenuste 
aktiivne tellimus 

- Mitteaktiivse konto 
sulgemine 

Seaduslik kohustus 
säilitada isikuandmeid 
mitte kauem kui vaja 

- Konto teave Sulgeme teie konto ja 
kustutame sellega seotud 
isikuandmed, kui 
-  pärast konto loomist ei ole 

te 6 kuu jooksul oma kontole 
sisse loginud või 



 
 
 

Eesmärgid Õiguslik alus Andmekategooriad Säilitamisperiood 
- teie kontoga seotud andmed 

näitavad, et olete sõiduki 
registreerinud ja te ei ole 5 
aasta jooksul oma kontole 
sisse loginud või 

- teie kontoga seotud andmed 
näitavad, et te ei ole sõidukit 
registreerinud ja te ei ole 2 
aasta jooksul oma kontole 
sisse loginud. 

- Teie teenuste tellimuse 
(des)aktiveerimine  

- Teile teenuste osutamine 
- Teie päringute ja kaebuste 

käsitlemine 
- Teenuste uuendamiseks 

Vajalik meie ja teie vahel 
sõlmitud lepingu 
täitmiseks 

 

- Asukohaandmed 
- Telemaatilised 

andmed 
- Konto teave 
- Arveldusteave 
- Sõiduki teave 
 

Telemaatilised andmed 12 
kuu jooksul (alates 
kuupäevast, mil me neid 
andmeid kogusime)  
Arveldusinfo seni, kuni 
seadus seda nõuab. 
Muud andmed 12 kuu 
jooksul alates tellimuse 
inaktiveerimisest. 

- Nii meie kui ka meie 
partnerite toodete ja 
teenuste kvaliteedi ning 
tulemuslikkuse jälgimine, 
analüüsimine, uuendamine 
ja arendamine 

- Koondteabe saamine meie 
sõidukite toimimise kohta 

 

- Kui see kujutab endast teie 
isikuandmete edasist 
töötlemist ja tingimusel, et 
see vastab eesmärgi 
piiramise ja ühilduvuse 
testile, võib töötlemine 
põhineda teiega sõlmitud 
lepingu täitmise algsel 
õiguslikul alusel, või 

- meie õigustatud huvil 
uuenduste tegemiseks, 
teenuste parandamiseks, 
uute teenuste 
arendamiseks ja ülevaate 
saamiseks meie sõidukite 
toimimisest. 

- Asukohaandmed 
- Telemaatilised 

andmed 
- Konto teave 
- Arveldusteave 
- Sõiduki teave 
 

Säilitame andmeid kuni 10 
aastat alates andmete 
kogumise kuupäevast. 

Meie süsteemide ja teenuste 
konfidentsiaalsuse, 
terviklikkuse ja 
kättesaadavuse tagamine 

 
 

- Kui see on vajalik 
seadusliku kohustuse 
täitmiseks 

- Meie õigustatud huvi 
kaitsta meie süsteemide ja 
teenuste 
konfidentsiaalsust, 
terviklikkust ja 
kättesaadavust 

- Turvalisusega seotud 
andmed 

Periood kuni 24 kuud. 
Võime andmeid säilitada 
kauem, kui: 
- vajalik käimasoleva 
küberturvalisuse intsidendi 
uurimise raames;  
- vajalik meie 
süsteemide, rakenduste või 
võrkude turvalisuse 
auditeerimiseks. 
 

Kui meil on seaduslik kohustus 
teie isikuandmeid töödelda 
ja säilitada (nt peame 
säilitama teatud arvete 
andmeid vastavalt maksu- ja 
raamatupidamisseadustele). 

- Kui see on vajalik 
seadusliku kohustuse 
täitmiseks 

  

- Konto teave 
- Arveldusteave 
- Telemaatilised 

andmed 
- Sõiduki teave 
 

Niikaua, kuni oleme 
seadusega kohustatud 
andmeid säilitama.  
Säilitamisnõuded on riigiti 
erinevad.  Näiteks Belgias 
oleme kohustatud säilitama 



 
 
 

Eesmärgid Õiguslik alus Andmekategooriad Säilitamisperiood 
 teatavaid 

raamatupidamisdokumente 
7 aastat pärast vastava 
majandusaasta lõppu.  
 

Kui õiguskaitseasutused, 
reguleerivad asutused või 
kohtud nõuavad meilt teie 
isikuandmete avaldamist 
neile 

 

- Kui see on vajalik 
seadusliku kohustuse 
täitmiseks 

- Meie ja ühiskonna 
õigustatud huvi täita 
õiguskaitseasutuste, 
reguleerivate asutuste või 
kohtute taotlusi andmete 
avalikustamiseks 

- Asukohaandmed 
- Telemaatilised 

andmed 
- Konto teave 
- Arveldusteave 
- Sõiduki teave 
- Turvalisusega seotud 

andmed  
 

Üldreeglina me ei säilita 
andmeid sel eesmärgil ja 
edastame neid ainult siis, 
kui õiguskaitseasutused, 
reguleerivad asutused või 
kohtud seda nõuavad 
 

Teie privaatsuseelistuste 
kohta arvestuse pidamine 

- Kui see on vajalik meie 
õiguslike kohustuste 
täitmiseks vastavalt 
kohaldatavatele 
andmekaitseseadustele 

- Teie ja meie õigustatud 
huvi teie 
privaatsuseelistuste 
nõuetekohaseks 
haldamiseks 

Andmed teie 
privaatsuseelistuste 
kohta (nt kuupäev, 
millal andsite oma 
nõusoleku; see, 
millele te andsite 
oma nõusoleku; 
kuupäev, mil te oma 
nõusoleku tagasi 
võtsite; viis, kuidas 
nõusolek anti 
(näiteks millise 
seadme kaudu) jne). 

 

Säilitame andmeid kuni 10 
aastat pärast nõusoleku 
andmist või kuni 5 aastat 
pärast nõusoleku 
tagasivõtmist. 

Kui see on mõistlikult vajalik 
seoses vaidluse või 
uurimisega, millesse me 
oleme või võime olla 
kaasatud kas otse teie või 
kolmanda osapoolega 

- Õigustatud huvi 
- Kui see on vajalik 

seadusliku kohustuse 
täitmiseks 

 

- Asukohaandmed 
- Telemaatilised 

andmed 
- Konto teave 
- Arveldusteave 
- Sõiduki teave 
- Turvalisusega seotud 

andmed 
 

Säilitame andmeid sel 
eesmärgil ainult 
juhtumipõhiselt, kui selleks 
tekib vajadus. 
 
 
 
  

 

 
Kas minu isikuandmeid edastatakse teistesse riikidesse?  
 
Subaru tegutseb ülemaailmselt. Seetõttu võime meie või meie teenusepakkujad salvestada ja 
töödelda teie isikuandmeid mitmes riigis, sealhulgas teistes riikides kui teie elukohariik või riik, kus te 
oma sõiduki ostsite. Teie isikuandmeid võidakse edastada näiteks Ühendkuningriiki, Jaapanisse või 
Ameerika Ühendriikidesse.  
 
Kui teie isikuandmeid edastatakse väljaspool Euroopa Majanduspiirkonda („EMP“) asuvatesse 
riikidesse, tagame, et võetakse asjakohased kaitsemeetmed, näiteks: 

 



 
 
 

- edastamine kuulub Euroopa Komisjoni poolt GDPR-i artikli 45 alusel tehtud andmekaitse 
piisavuse otsuse kohaldamisalasse; 

- edastamist reguleerivad standardsed andmekaitse lepingu tingimused, mille Euroopa 
Komisjon või andmekaitseasutus on heaks kiitnud vastavalt GDPR-i artikli 46 lõike 2 
punktidele c või d.  

 
Lisateabe saamiseks selle kohta, kuidas me asjakohaseid kaitsemeetmeid rakendasime, saate meiega 
ühendust võtta, nagu on kirjeldatud allpool punktis „Kuidas ma saan kasutada oma privaatsusõigusi ja 
võtta Subaruga ühendust?“. 
 
 
Mis on minu õigused seoses minu isikuandmetega?  
 
Selleks et teil oleks rohkem kontrolli oma isikuandmete töötlemise üle, on teie käsutuses erinevad 
õigused. Need õigused on muu hulgas sätestatud isikuandmete kaitse üldmääruse artiklites 15–22. 

Nende õiguste kasutamiseks võite meiega ühendust võtta e-posti aadressil privacy@subaru.eu  

Selleks, et kontrollida teie isikut teie õiguste kasutamisel, ja üksnes sel eesmärgil, palume teil saata 
meile koopia teie isikutunnistuse esiküljest. Subaru ei säilita teie elektroonilise isikutunnistuse 
kujutist. Soovitame tungivalt enne elektroonilise isikutunnistuse koopia meile edastamist märkida 
see mustade joontega.  

Kõiki neid õigusi saate kasutada tasuta, välja arvatud juhul, kui teie taotlus on ilmselgelt 
põhjendamatu või ülemäärane (näiteks selle korduva iseloomu tõttu). Sellisel juhul on meil õigus 
nõuda teilt mõistlikku tasu või keelduda teie taotlusele vastamisest. 

Teil on järgmised õigused. 

 Õigus tutvuda teie kohta töödeldud isikuandmetega (isikuandmete kaitse üldmääruse artikkel 
15)  

Teil on õigus saada meilt igal ajal teavet selle kohta, kas me töötleme teie isikuandmeid või mitte. 
Kui me neid töötleme, on teil õigus tutvuda nende isikuandmetega ja saada lisateavet järgmise 
kohta: 

a) töötlemise eesmärgid; 
b) asjaomaste isikuandmete kategooriad; 
c) vastuvõtjad või vastuvõtjate kategooriad (eelkõige kolmandates riikides asuvad vastuvõtjad); 
d) säilitamisperiood või kui see ei ole võimalik, siis selle perioodi kindlaksmääramise 

kriteeriumid; 
e) teie privaatsusega seotud õiguste olemasolu; 
f) õigus esitada kaebus järelevalveasutusele; 
g) isikuandmete allikas juhul, kui me saame isikuandmeid kolmandalt osapoolelt; 
h) see, kas me kasutame teie suhtes automatiseeritud otsuste tegemist. 

Kui me ei saa anda teile juurdepääsu teie isikuandmetele (nt juriidiliste kohustuste tõttu), teavitame 
teid põhjusest, miks see ei ole võimalik.  

Samuti võite saada tasuta koopia töödeldavatest isikuandmetest arusaadavas vormis. Võtke arvesse, 
et võime nõuda mõistlikku tasu, et katta meie halduskulud mis tahes täiendavate koopiate eest, 
mida te võite taotleda. 



 
 
 

 Õigus olla unustatud (õigus nõuda, et me kustutaksime teie isikuandmed) (isikuandmete kaitse 
üldmääruse artikkel 17) 

Teatud juhtudel võite taotleda, et me kustutaksime teie isikuandmed. Sellisel juhul arvestage, et me 
ei saa teile enam teatud teenuseid pakkuda, kui te seda õigust kasutate. Lisaks sellele ei ole teie 
õigus olla unustatud täielik. Meil on õigus jätkata teie isikuandmete säilitamist, kui see on muu 
hulgas vajalik lepingu täitmiseks, juriidilise kohustuse täitmiseks või õigusliku nõude esitamiseks, 
täitmiseks või põhjendamiseks. Teavitame teid sellest üksikasjalikumalt oma vastuses teie taotlusele. 

 Õigus andmete parandamisele (isikuandmete kaitse üldmääruse artikkel 16) 

Kui teie isikuandmed on valed, aegunud või mittetäielikud, võite paluda meil need ebatäpsused või 
mittetäielikud andmed parandada. 

 Õigus andmete ülekantavusele (isikuandmete kaitse üldmääruse artikkel 20) 

Teatud tingimustel on teil ka õigus, et me edastaksime teie poolt meile esitatud isikuandmed teisele 
vastutavale töötlejale. Kui see on tehniliselt võimalik, edastame teie isikuandmed otse uuele 
vastutavale töötlejale. 

 Õigus töötlemise piiramisele (isikuandmete kaitse üldmääruse artikkel 18) 

Võite taotleda, et piiraksime teie isikuandmete töötlemist järgmistel asjaoludel: 

a) vaidlustate nende isikuandmete täpsuse (sellisel juhul on nende kasutamine piiratud 
ajavahemikuks, mis võimaldab meil kontrollida isikuandmete täpsust); 

b) teie isikuandmete töötlemine on ebaseaduslik; 
c) me ei vaja teie isikuandmeid enam selle eesmärkidel, kuid te vajate neid õigusliku nõude 

esitamiseks, teostamiseks või põhjendamiseks; 
d) seni, kuni ei ole tehtud otsust teie õiguse kohta esitada andmete töötlemisele vastuväiteid, 

võite taotleda, et teie isikuandmete kasutamist piirataks. 

 Õigus esitada vastuväiteid (isikuandmete kaitse üldmääruse artikkel 21) 

Võite esitada vastuväiteid oma isikuandmete töötlemisele, tuginedes teie konkreetsele olukorrale, 
kui töötleme teie isikuandmeid õigustatud huvide või üldist huvi pakkuva ülesande alusel. Sellisel 
juhul lõpetame teie isikuandmete töötlemise, välja arvatud juhul, kui suudame tõendada, et 
töötlemiseks on kaalukamad ja õiguspärasemad põhjused kui teie omad, või kui isikuandmete 
töötlemine on seotud õigusliku nõude kehtestamise, täitmise või põhjendamisega. Teil on õigus igal 
ajal esitada vastuväiteid oma isikuandmete töötlemisele otseturunduse eesmärgil. 

 Õigus mitte alluda automatiseeritud otsuste tegemisele (isikuandmete kaitse üldmääruse 
artikkel 22) 

Teil on õigus, et teie suhtes ei langetata otsust, mis on tehtud üksnes automatiseeritud 
andmetöötluse alusel, mis mõjutab teid oluliselt või millel on õiguslikud tagajärjed ja mis on tehtud 
ilma inimese olulise osaluseta. 

Seda õigust ei saa kasutada järgmise kolme olukorra esinemisel: 

a) kui automatiseeritud otsuste tegemine on õiguslikult lubatud (nt maksupettuste vältimiseks); 
b) kui automatiseeritud otsuste tegemine põhineb teie sõnaselgel nõusolekul, või 
c) kui automatiseeritud otsuste tegemine on vajalik lepingu sõlmimiseks või täitmiseks (pange 

tähele: püüame alati kasutada lepingu sõlmimiseks või täitmiseks vähem eraelu puutumatust 



 
 
 

kahjustavaid meetodeid). 

 Õigus oma nõusolekut tagasi võtta (isikuandmete kaitse üldmääruse artikkel 7) 

Kui teie isikuandmeid töödeldakse teie nõusoleku alusel, võite selle nõusoleku igal ajal lihtsa taotluse 
korral tagasi võtta.  

 Õigus esitada kaebus 

Teeme kõik endast oleneva, et teie isikuandmeid turvaliselt kaitsta. Kui teil on kaebus selle kohta, 
kuidas me teie isikuandmeid töötleme, võite meile sellest teatada meie kontaktandmete kaudu 
(nagu on käesoleva privaatsusteate alguses märgitud), et saaksime sellega võimalikult kiiresti 
tegeleda. 

Samuti võite esitada kaebuse pädevale järelevalveasutusele. Teil on õigus esitada kaebus selle kohta, 
kuidas me teie isikuandmeid käsitleme või töötleme, oma riigi andmekaitseasutusele. Oma riigi 
andmekaitseasutuse leiate sellelt veebisaidilt: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-
edpb/members_et. 

Pange tähele, et võite kasutada eespool nimetatud õigusi ainult seoses teie kohta käivate 
isikuandmetega, mida me teie kohta teenuste kontekstis hoiame. 

 
 
Kuidas ma saan kasutada oma privaatsusõigusi ja võtta Subaruga ühendust? 
 
Lisateabe saamiseks meie poolt teie isikuandmete kasutamise kohta ja teie privaatsusõiguste 
kasutamiseks võtke meiega ühendust järgmiselt: 

- võite kasutada oma õigust juurdepääsule, andmete ülekantavusele, andmete kustutamisele 
ja vastuväidetele, saates e-kirja aadressil privacy@subaru.eu; 

- saate oma kontoga seotud isikuandmeid otse platvormi kaudu parandada. 
 

Me püüame täita teie taotlused nii kiiresti kui võimalik ja alati vastavalt seadusega ettenähtud 
tähtaegadele. Pange tähele, et kui meil on kahtlusi teie isikusamasuse suhtes, võime nõuda, et 
esitaksite meile tõendi oma isikusamasuse kohta, et näiteks vältida volitamata juurdepääsu teie 
isikuandmetele. 
Pange tähele, et kui olete taotlenud oma isikuandmete kustutamist, võime siiski säilitada teatud 
isikuandmeid, kui õiguaktid seda nõuavad või lubavad. 
 
 
Muudatused käesolevas privaatsusteatises 
 
Subaru võib käesolevat privaatsusteatist aeg-ajalt ajakohastada ja kui me seda teeme, anname uuesti 
välja muudetud privaatsusteatise ja teavitame teid kõigist muudatustest seadusega nõutud ulatuses. 
Kui teil on küsimusi seoses käesoleva privaatsusteatise muudatustega, võtke meiega ühendust, nagu 
on sätestatud punktis „Kuidas ma saan kasutada oma privaatsusõigusi ja võtta Subaruga ühendust?“.  
 
 
Küpsised ja muud sarnased tehnoloogiad 
 
Subaru rakendus kasutab küpsiseid või sarnaseid tehnoloogiaid, et mõista näiteks seda, kuidas te 
rakendust kasutate, kuidas rakenduses klõpsate ja kerite. Pärast analüüsimist aitavad need meil 



 
 
 

täiustada või isikupärastada oma tooteid, sisu, pakkumisi või teenuseid platvormil ja Subaru 
veebisaitidel. 
 
Selle tegevuse raames mõõdame rakenduse tulemuslikkust kasutajate kaasamise ja omandamise osas 
ning hindame rakenduse kasutaja teekondade ja funktsioonide lihtsust ning tõhusust. Me koostame 
anonüümset statistikat, et mõõta käitumisharjumusi, nagu asukoht ja mobiilirakenduse kasutamine, 
mis võimaldab meil tuvastada võimalikke parandamist vajavaid valdkondi ja ebastabiilsuse probleeme. 
Seoses küpsiste kasutamisega tutvuge meie eraldi küpsiste poliitikaga. 


